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Resumen. Problema: la educacién a distancia como modalidad educativa de relevancia motiva a su estudio, al ofrecer alternativas
educativas en entornos con acceso fisico limitado. Objetivo: analizar las publicaciones cientificas emitidas entre 2017 y 2022
relacionadas con la tematica de educacion a distancia y sus caracteristicas. Metodologia: revision documental descriptiva con
revision de articulos, tesis y libros publicados entre 2017 y 2022, a través de buscadores académicos como Google Académico y
Redalyc; la muestra fue de 325 documentos. Resultados: la mayoria de investigaciones se publicaron entre 2021y 2022 (61%),
el 66% son de corte cualitativo y un 79% son estudios descriptivos; el 55% de investigaciones finales analizadas se enfocan en la
educacion a distancia. Conclusion: existe incremento de la produccion de estudios vinculados al tema de estudio, entre 2020-
2021, sobresaliendo los cualitativo descriptivos, lo que refleja el interés por conocer las experiencias en entornos de aprendizaje
a distancia.

Palabras clave: revisién documental, educacion a distancia, publicacion cientifica, articulo cientifico

Scientific publications on distance education and its characteristics

Abstract. Problem: distance education as an educational modality of relevance motivates its study, by offering educational
alternatives in environments with limited physical access. Objective: to analyze the scientific publications issued between 2017
and 2022 related to the subject of distance education and its characteristics. Method: descriptive documentary review with review
of articles, theses and books published between 2017 and 2022, through academic search engines such as Google Scholar and
Redalyc; the sample was 325 documents. Results: the majority of research studies were published between 2021 and 2022 (61%),
66% are qualitative and 79% are descriptive studies; 55% of the final research studies analyzed are focused on distance education.
Conclusion: there is an increase in the production of studies related to the topic of study, between 2020-2021, with the qualitative
descriptive studies standing out, which reflects the interest in learning about experiences in distance learning environments.
Keywords: documentary review, distance education, scientific publication, scientific paper

Publicagdes cientificas sobre educacao a distancia e suas caracteristicas

Resumo. Problema: a educagéo a distancia como modalidade educacional relevante motiva seu estudo, pois oferece alternativas
educacionais em ambientes com acesso fisico limitado. Objetivo: analisar as publicagdes cientificas editadas entre 2017 e 2022
relacionadas ao tema educagéo a distancia e suas caracteristicas. Método: revisdo documental descritiva com analise de artigos,
teses e livros publicados entre 2017 e 2022, por meio de mecanismos de busca académica como Google Scholar e Redalyc; a
amostra foi de 325 documentos. Resultados: a maioria das pesquisas foi publicada entre 2021 e 2022 (61%), 66% sao qualitativas
e 79% sé&o estudos descritivos; 55% das pesquisas finais analisadas tém como foco a educag&o a distancia. Conclusdo: ha um
aumento na produgéo de estudos vinculados ao tema de estudo entre 2020-2021, com destaque para os estudos descritivos
qualitativos, o que reflete o interesse em conhecer experiéncias em ambientes de ensino a distancia.

Palavras-chave: revisdo documental, educacéo a distancia, publicagao cientifica, artigo cientifico, trabalho cientifico
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I. Introduccién

A lo largo de los ultimos 50 afios, el tema del limitado acceso a la educacién en Guatemala ha sido un
tépico que ha generado fuertes debates entre autoridades académicas y gubernamentales. Sumado a este
contexto, surge a finales del afio 2019 y principios del afio 2020 la emergencia mundial del Covid-19, que
segun indica la (Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura [UNESCO],
2020) vino a mostrar diversas debilidades y vulnerabilidades como la desigualdad, los riesgos de la
privatizacion de la educacioén y la falta de preparacion para una migracion hacia la educacion a distancia.

Por su lado, Lorenzo Garcia (2021) menciona que esta emergencia sanitaria provocé el cierre de
establecimientos educativos en mas de 200 paises, con lo que la brecha de acceso se incremento,
reduciendo asi la posibilidad, a muchos alumnos de poblaciones vulnerables o ya vulneradas, a continuar
su desarrollo educativo.

Por su parte Quintana Avello (2020) cita que, en la imposibilidad de dar continuidad a la educacién
presencial, las diversas instituciones educativas giraron su interés hacia la educacién a distancia, la cual
ya se encontraba apoyada por soporte tecnoldgico, y basicamente por el internet. Y es en este giro
precipitado, a causa de la emergencia, que sefialan Ruiz Mendoza et al. (2021) se da un paso imprevisto
hacia la educacién a distancia de emergencia exteriorizada en situaciones en que se no cuenta con la
infraestructura tecnoldgica necesaria para llevar un proceso de aprendizaje virtual a distancia.

En el contexto tradicional se tuvo, como cita Mendoza Castillo (2020) antes de pandemia, un escenario
educativo en donde el alumno y el profesor se encontraban habituados a una programacion de actividades,
una planificacién y un compas que consideraban contenidos y cargas horarias adecuados a la educaciéon
presencial, no obstante esto se modificé y fue necesario adaptarse a la mencionada educacion a distancia,
que, aun no siendo perfecta, representa a la fecha una modalidad educativa sobresaliente.

La educacién a distancia se diferencia de forma importante de la educacién presencial en diversos
aspectos, tal y como citan Bailey Williams et al. (2020) permite el acceso a los beneficios propios de la
tecnologia educativa, la superacion de las limitaciones de tiempo y espacio, la posibilidad de estudiar en
equipo sin estar en un mismo espacio fisico. Ademas, cita Nagua Suing (2018) que esta modalidad fomenta
la flexibilidad en el aprendizaje, la comunicacion bidireccional y la comunicacion en grupos.

Por otro lado, Torres Zerquera et al. (2022) citan que la educacion a distancia ha forzado el empleo de
tecnologia y la necesidad del uso del internet, asi como el uso de espacios fuera de aula, el manejo de
entornos virtuales de aprendizaje y la preparacion especifica de material didactico.

Asimismo, la tecnologia empleada en este tipo de educacién define Chaves Torres (2017) puede ser
enfocada a la tecnologia propiamente, a las cuestiones pedagdgicas, al aprendizaje del alumno o bien, a
las interacciones de todas estas variables. Y es aqui donde se genera el aula virtual, que segun afirma
Garcia Sanchez y Jauregui Arias (2019) es un sitio que cuenta con una interfaz grafica que, apoyado por
base de datos (plataforma), accede a gestionar el proceso pedagégico y académico del aula, asi como la
actividad administrativa que acompafian al proceso formativo.

Es entonces que, por el contexto previamente visto, se ve la importancia de realizar un estudio sobre cuan
extensamente los investigadores han abordado el tema, en los ultimos afios, la relevancia dentro de su
tematica investigativa y el enfoque y disefio de los estudios realizados al respecto.

La modalidad de trabajo que se emplea en esta actividad académica es la revision documental, como dice
GOmez Luna et al. (2014) corresponde a la descripcion minuciosa de una temética dada pero que no
involucre tendencias. Guirao Goris (2015) define que esta implica una sinopsis que resume diversos
estudios y articulos que presentan el estado actual de un topico a investigar.

Es asi como esta revision de literatura, tal y como sugiere Guirao Goris et al. (2008) constara de las etapas
de definicion de la revision, la busqueda bibliografica, la organizacion de la informacién y finalmente la
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redaccion del articulo.

Dada la relevancia de este tema, el presente articulo busca analizar las publicaciones cientificas realizadas
entre el afio 2017 y el aflo 2022, que se encuentren relacionadas con la teméatica de “educacioén a distancia
y sus caracteristicas”, que reflejen el nimero de documentos con estudios vinculados a esa modalidad
educativa, y a la vez, establecer la relevancia con que estudian las caracteristicas propias de la educacién
a distancia, y el enfoque y disefio de estudio que se llevd a cabo.

Il. Metodologia

Se realiz6 una revisién documental sistematica y descriptiva en la que se describen tres variables de los
trabajos investigativos publicados entre el afio 2017 y el afio 2022 y que se reflejan en articulos, tesis y
libros de ese periodo de tiempo, y que a la vez se encuentran disponibles en bases de datos en internet,
como Google Académico y Redalyc. La muestra de documentos analizados fue de 325 manuscritos
cientificos. En la exploracién no se emplearon ecuaciones de busqueda sino palabras clave delimitadoras
de busqueda, siendo estas: “ventajas de la educacion a distancia, desventajas de la educacion a distancia,
beneficios de la educacién a distancia y limitaciones de la educacién a distancia”.

En el estudio se incluy6é Unicamente la informacién proveniente de los tres tipos de documentos citados,
que fueran publicados en idioma espafiol, y que explican de forma clara y consistente las caracteristicas
inherentes de la educacion a distancia. Las variables estudiadas de los trabajos seleccionados fueron:
frecuencia de publicacion, profundidad en el desarrollo del tema y disefio del estudio. Los estudios fueron
revisados por el investigador, vaciados en tablas de Excel y expresados en tablas de frecuencia y tablas
de contingencia.

lll. Resultados

Los resultados de la revision documental se basan en los 325 documentos originalmente captados de las
dos bases de datos empleadas; se procede a una primera revision de contenido (titulo y resumen) de donde
se obtienen 258 estudios, que posteriormente pasan a un segundo andlisis, que consiste en la lectura
completa del documento, con lo que finalmente se alcanzan 38 investigaciones seleccionadas.

De los 325 documentos, 67 publicaciones se excluyen por no cumplir con los criterios basicos de ser
articulo, tesis o libro de investigacion, o bien por ser una publicacion repetida.  Tal cual, la muestra
derivada, de la primera revision, es decir 258 documentos, se encuentra distribuida asi: el 53% son
articulos cientificos, el 39% son tesis de grado y el 8% son libros.

Los articulos de esta fase provienen de diversos tipos de revistas cientificas, de igual manera las tesis
consultadas provienen de varias universidades latinoamericanas y corresponden a estudios de pregrado y
postgrado; en tanto los libros pertenecen a autores independientes y organismos educativos de nivel
superior.

De los 258 documentos, 47 son articulos de revistas cientificas. De estas revistas consultadas el 6% fueron
publicadas en 2018, 6% en 2019, 9% en 2017, 11% en 2020, 13% en 2022 y el 15% en 2021. El restante
40% son revistas publicadas fuera del periodo de estudio y que no fueron debidamente filtradas por los dos
buscadores empleados.

En cuanto a las tesis encontradas (26), en esos 258 documentos, se encuentras distribuidas asi: 2
publicadas en 2017, 4 en 2018, 3 en 2019, 4 en 2020, 4 en 2021 y 4 en 2022. Las restantes 5 tesis son
documentos fuera del periodo de estudio y que no fueron debidamente filtradas por los dos buscadores
empleados. Con relacion a los libros, estos representan el 3% y corresponden a 1 libro publicado en 2019,
2 en 2020, 2 en 2021y 2 en 2022.

En igual forma, los 258 documentos potencialmente relevantes se analizan al leer sus introducciones y

conclusiones, con lo que se excluyen 220 documentos que se consideran no cumplir con los criterios de:
ser publicado en el periodo de estudio, tratar el tema de educacién a distancia y sus caracteristicas, ser
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publicado en idioma espafiol y poder ser accesado a su repositorio.
La determinacién del estatus de los documentos filtrados y elegidos se basa en el criterio siguiente:

La publicacién que “no trata el tema de investigacion” es aquella que, a pesar de haber sido filtrada por el
buscador, no hace mencién o practicamente no menciona las caracteristicas de la modalidad de educacion
a distancia, de forma que no cita ni ventajas, ni desventajas, ni beneficios ni limitaciones inherentes a ella.
La publicacién que “trata muy poco el tema de investigacion” es aquella que menciona las caracteristicas
de la modalidad de educacion a distancia en un par de péarrafos del estudio, pero sin profundizar en ellas.

La publicacion que “trata el tema de investigacion” es aquella que tiene como tema principal las
caracteristicas inherentes de la modalidad de educacién a distancia o bien, hace una descripcion
importante de estas en la seccidn de introduccién o marco tedérico del articulo, libro o tesis. El resto de los
estatus son comprensibles por su sola mencion.

Por su parte, los 38 documentos seleccionados después de la segunda revision estan conformados asi:

Tabla 1 Distribucién por tipo de documento en segunda fase de revisién

Tipo de documento Cantidad %
Articulo 23 61
Tesis 14 37
Libro 1 2
Total 38 100

Nota. La mayoria de los estudios que llegan a la fase final son articulos (61%) provenientes de diversas
revistas de idioma espafiol, en tanto que, en un segundo lugar, con 37% de participacion, se encuentran
las tesis de grado.

Tabla 2 Distribucién por buscador académico en segunda fase de revision

Buscador Cantidad %
Google Académico 34 89
Redalyc 4 11
Total 38 100

Nota. La mayoria de los estudios que llegan a la fase final provienen de la base de datos de Google
Académico (89%), en tanto que el 11% proviene de la base de datos Redalyc.

Tabla 3 Distribucion por fecha de publicacién en segunda fase de revision

Fecha de publicacién Cantidad %

2017 4 11
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2018 4 11
2019 5 13
2020 2 4
2021 14 37
2022 9 24
Total 38 100

Nota. La tendencia de publicaciones cientificas emitidas tiene un incremento entre 2021 y 2022, tiempo en
que tuvo un fuerte impacto la crisis sanitaria de Covid19.

Con relacién a la relevancia del estudio analizado, los criterios seleccionados para su evaluacion, parten
del hecho que “la educacion a distancia y sus caracteristicas” sean o no el topico prioritario del analisis del
manuscrito.

Se establece que en las investigaciones con enfoque cualitativo (25) ademas del tema de la educacion a
distancia y sus caracteristicas, el 60% de ellas comparte su relevancia con uno de los siguiente temas: la
historia de la educacion en Argentina, la universidad en red, la influencia de la educacion en el alumno, el
disefio de modelo educativo, los factores que influyen en la educacion, la experiencia educativa, la
influencia de la pandemia de Covid-19, el uso de herramientas digitales, la percepcion docente en la
educacion, el plan de implementacion educativa, la capacidad de los docentes en la modalidad a distancia,
la retencion estudiantil y la practica docente.

Por otro lado, en el 24% de los manuscritos de corte cualitativo (6), donde la educacién a distancia es un
tema secundario, la temética principal del documento esté relacionada con: la percepcién de la educacion
en reclusos, las bases tedéricas de un modelo instruccional, propuesta de implementacién de un modelo
educativo, sentido de justicia en profesores de educacion basica, y educacion abierta. En tanto que en el
12% de los casos (3), “la educacién a distancia y sus caracteristicas” es el tema de estudio del manuscrito.
Y finalmente, en el 4% de manuscritos, las tematicas sobre “disrupcion, calidad, adaptabilidad y movilidad”,
acompafian al de educacion a distancia.

Tabla 4 Distribucion de documentos de estudio (38) segun su enfoque investigativo, su alcance y disefio

Enfoque investigativo Alcance-disefio del estudio Frecuencia %
Cualitativo Descriptivo-Etnografico 1
Descriptivo-Fenomenolégico 23
Design Thinking 1
Total cualitativo 25 66
Cuantitativo Descriptivo-Cuasiexperimental 2

5de9


https://gestiones.pe/index.php/revista

2024,Gestiones-Revista Avanzada © Investigacion de Estudios Avanzados ISSN: 3028-9408 En linea https./gestiones.pe/index.php/revista
Publicaciones cientificas sobre educacion a distancia y sus caracteristicas
(Scientific publications on distance education and its characteristics)

Descriptivo-No experimental 4

Exploratorio-No experimental 2

Correlacional-No experimental 2

Total cuantitativo 10 26
Total mixto Mixto 3 8
Total 38 100

Nota. La mayor parte de los estudios son cualitativos (66%), los estudios cuantitativos representan el 26%
mientras que los mixtos el 8% del total.

Con base a la informacién obtenida, pueden discutirse los temas propios de esta investigacién bibliografica:

Se observa en los resultados del primer filtro de revisién que la produccién de estudios crece en el periodo
de pandemia, siendo este crecimiento mas claro de visualizar en el segundo y tercer afio de crisis sanitaria
(2021 y 2022, respectivamente). Es probable que la misma condicion de emergencia motivara a
investigadores a dar prioridad a la tematica de educacién a distancia a causa del distanciamiento social y
la busqueda de soluciones viables que promovieran la continuidad de los procesos educativos.

Al analisis desarrollado debe sumarse el hecho de que existe un incremento de estudios publicados entre
2021y 2022, que pasa de una media de 3.75 manuscritos/afio (2017-2020) a una de 11.50 manuscritos/afio
en el periodo 2021-2022, que confirma el aumento de interés en el tema durante el segundo y tercer afio
de pandemia.

En otro aspecto como la relevancia que los estudios dan al tema de “educacion a distancia y sus
caracteristicas”, se visualiza la tendencia que, en la mayor parte de investigaciones (55%), se prioriza el
estudio de “la educacion a distancia y sus caracteristicas” junto con otro tema vinculado al proceso
educativo (conectividad, tecnologia, viabilidad, entre otros), en tanto que en el 24% de manuscritos es
tratado como un tema secundario, que complementa la tematica principal de la investigacion. Unicamente
un 18% del total de manuscritos priorizan en su andlisis “la educacion a distancia y sus caracteristicas”.
Este comportamiento es comprensible al considerar que la puesta en marcha de la educacién a distancia
conlleva la vinculacién con otras areas y actividades inherentes al proceso ensefianza-aprendizaje.

Finalmente, el andlisis de estos documentos refleja una relacién de 2.5:1 en la produccién de estudios
cualitativos/cuantitativos, con lo que la tendencia ha sido a realizar estudios de enfoque cualitativo en un
66% de casos y Unicamente un 26% de estudios de corte cuantitativo. Los estudios mas completos como
los mixtos (8%) muestran poco nivel de produccion documental.

IV. Discusién

Como lo ha mencionado Gonzélez-Zamar et al. (2021) la pandemia por Covid-19 ha generado un
incremento importante en las publicaciones cientificas a todo nivel, siendo més notable en el campo de la
medicina (40.1%), seguido por el de las ciencias sociales (6.4%), dentro de la cual se encuentra la
educacion, de un total de 656 manuscritos generados en el periodo de 2019 y principios de 2020. Ademas,
el estudio muestra que las palabras clave més representativas son Covid-19, pandemia, virus, educacion
y pedagogia. Esto empata con la tendencia vista en el presente estudio donde el incremento se presenta
entre 2020 y 2021.
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Los resultados obtenidos en esta revisién bibliografica también coinciden con la tendencia mostradas por
el estudio mixto de Gémez Velasco et al. (2021), donde se indica que la base WoS encontré 793 articulos
sobre educacién en pandemia, publicados entre 2020 y 2021, que refleja un incremento de estudios sobre
esta tematica en dicho periodo, en instituciones de clase mundial en idioma inglés, espafiol y portugués
principalmente, cuyos tépicos de mayor énfasis son estudiantes y educacién (palabras clave).

De igual manera, en este mismo estudio de Gomez Velasco et al. (2021), se emplea la base Dialnet, con
mayor cobertura en América Latina, con 504 resultados, de los cuales 404 provienen de articulos, libros y
tesis, y que en su mayoria (78%) fueron publicados en 2020 y un 18% en los primeros meses de 2021. En
esta base de datos, los temas sobresalientes en los estudios incluidos son COVID y Educacion (palabras
clave); ademas es relevante por vincularse con la investigacion de Ramos Quispe, R. L. (2022).

Ademas es importante considerar la revision sistemética de Marrufo-Rojas DR, et. al. (2024) proporciona
una vision general de la investigacion actual sobre el aprendizaje auténomo en la educacién a distancia en
Psicopedagogia durante la COVID-19. Se identifican areas de investigacion futuras, como el analisis de la
efectividad de diferentes estrategias docentes para fomentar el aprendizaje autonomo y el estudio de las
experiencias de los estudiantes en este contexto.

V. Conclusiones

En el periodo analizado se observa una evolucién creciente de estudios relacionados con la modalidad de
educacion a distancia, partiendo del afio 2017, con un aumento destacado en el afio 2021, esto puede
relacionarse con los retos de la pandemia de Covid-19 que provocaron la necesidad de buscar alternativas
educativas, proponiendo que la modalidad a distancia tomara especial relevancia.

Otro punto sobresaliente, ademas del aumento del nimero de investigaciones en las que la tematica de
estudio sea la educacién a distancia (periodo 2021-2022), es el incremento de temas enfocados en los
procesos de ensefianza-aprendizaje, que, al estar vinculados con el proceso educativo, acompafan las
investigaciones de esta modalidad educativa.

Ahora en cuanto al enfoque de investigacion llevado a cabo, los estudios cualitativos y los estudios de corte
cuantitativo presentan un aumento en niumero entre el afio 2020 y 2021, de igual manera sucede con las
investigaciones mixtas, pero en menor proporcién. La preferencia por enfoques cualitativos en la
metodologia investigativa refleja el interés en comprender a profundidad los aspectos subjetivos de la
educacion a distancia, que a su vez puede relacionarse con la necesidad de estudiar mas las experiencias
de los estudiantes y profesores en entornos de aprendizaje a distancia.

Por otro lado, la alta proporcién de estudios descriptivos sugiere una preponderancia en la recoleccién y
andlisis de datos, ya existentes, que apoyen la comprensién del estatus actual de la educacion a distancia.

Dado el incremento y constante progreso de la educacion a distancia, asi como de los retos que enfrenta,
la investigacion en esta area continla siendo imperiosa, por lo que se requiere de estudios adicionales que
aborden cuestiones especificas relacionadas a la modalidad y asi, mejorar las practicas y tacticas con que
se subsanen las cambiantes necesidades de la educacion.
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