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Resumen. Al relacionar la Transparencia en la gestion del Presupuesto con participacion ciudadana, con la variable
Planificacion estratégica con aprendizaje organizacional para la gestion por resultados; Objetivo: Determinar la relacion entre la
Transparencia en la gestion del Presupuesto con participacion ciudadana; y planificacion estratégica con aprendizaje
organizacional para gestién por resultados. Método: Fue clave la transparencia en la gestion publica, la participacion ciudadana y
el gobierno abierto, tomando como base las aportaciones de diversos autores y organismos internacionales. La muestra para el
presente estudio estuvo conformada por 82 trabajadores municipales que cursaron estudios de educacién superior o
universitarios, seleccionados con muestreo no probabilistico, durante el tltimo bimestre del afio 2023.Conclusion: Existié relacion
significativa alta entre la Transparencia en la gestion del Presupuesto con participacion ciudadana; con la variable planificacién
estratégica con aprendizaje organizacional durante el afo 2023.
Palabras clave: Transparencia, Presupuesto, planificacion estratégica, aprendizaje, gestion por resultados

Transparency in budget management and Strategic planning with organizational learning for results-based management

Abstract. To relate Transparency in public management with citizen participation to the variable Strategic planning with
organizational learning for results-based management; Objective: To determine the relationship between Transparency in
public management with citizen participation and Strategic planning with organizational learning for results-based
management. Method: Transparency in public management, citizen participation and open government were fundamental,
based on the contributions of various authors and international organizations. The sample of this study was composed of
82 municipal officials with higher or university studies, selected by non-probabilistic sampling, during the last bimester of
the year 2023.Conclusion: A highly significant relationship was found between Transparency in Governance with Citizen
Participation; with the variable of Strategic Planning with Organizational Learning during the vyear 2023.
Key words: Transparency, budget, strategic planning, learning, results-based management.

Transparéncia na gestdo orgamentaria e planejamento estratégico com aprendizagem organizacional para a
gestdo baseada em resultados

Resumo. Relacionar a Transparéncia na gestdo orcamentaria com a participagdo cidadd com a variavel Planejamento
estratégico com aprendizagem organizacional para a gestdo por resultados; Objetivo: Determinar a relagdo entre a
Transparéncia na gestdo or¢camentaria com a participacdo cidadd e o Planejamento estratégico com aprendizagem
organizacional para a gestdo por resultados. Método: A transparéncia na gestdo publica, a participagéo cidada e o governo
aberto foram fundamentais, com base nas contribui¢bes de varios autores e organizagdes internacionais. A amostra deste
estudo foi composta por 82 trabalhadores municipais com estudos superiores ou universitarios, selecionados por
amostragem n&o probabilistica, durante os Ultimos dois meses do ano de 2023.Conclus&o: Foi encontrada uma relagéo
altamente significativa entre Transparéncia na Gestdo Orgamentaria com Participagdo Cidada; com a variavel de
Planejamento Estratégico com Aprendizagem Organizacional durante 0 ano de 2023.
Palavras-chave: Transparéncia, orcamento, planejamento estratégico, aprendizagem, gestao baseada em resultados.
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I. Introduccién:

Para relacionar la Transparencia en la gestién del Presupuesto con participacién ciudadana con la
variable Planificacidon estratégica con aprendizaje organizacional para la gestion por resultados; es
necesario que la planificacion estratégica, la gestion por resultados (GpR) y el aprendizaje organizacional
(AO) en las instituciones publicas y educativas, se direcciond en entorno a fomentar la participacion
activa y transparente de la comunidad para dichos procesos (Almuifias Rivero & Galarza Lépez, 2019).

Uno de los conceptos clave es la transparencia en la gestion publica, la participacion ciudadana y el
gobierno abierto, tomando como base las aportaciones de diversos autores y organismos internacionales.
Se analiza la realidad problematica y se proponen alternativas de solucion, enmarcadas en las teorias y
conclusiones expuestas. La Realidad Problematica, se evidencia en:

e Falta de transparencia en la gestién publica, dificultando el acceso a la informacion y el control
social sobre las acciones gubernamentales.

e Escasa participacién ciudadana en el disefio e implementacion de politicas puablicas, limitando la
incidencia de la ciudadania en la toma de decisiones.

e Débil colaboracién entre los diversos actores sociales, obstaculizando la co-creacién de valor
publico y la innovacion. Generando falta de transparencia en la gestion publica:
o Dificultad para acceder a la informacion publica.
o Falta de comunicacién efectiva por parte del gobierno.
o Débil rendicién de cuentas por parte de los funcionarios publicos.
e Escasa participacion ciudadana en los procesos publicos:
o Limitada participacion de la ciudadania en la elaboracion de politicas publicas.
o Débil control social sobre las acciones gubernamentales.
o Falta de mecanismos efectivos para la participacion ciudadana.
e Débil colaboracidon entre los actores sociales:
o Desconfianza entre el sector publico, la sociedad civil y el sector privado.
o Dificultad para trabajar juntos en la resolucion de problemas sociales.
o Falta de mecanismos para la colaboracién intersectorial.

Estrategias para el direccionamiento de la planificacion estratégica:

1. Comunicacién clara y transparente: Los directivos deben comunicar de manera clara y
transparente los objetivos de trabajo de la institucién a todos los miembros de la comunidad local.
Esto implica compartir la vision, mision y valores institucionales, asi como las metas estratégicas
establecidas (Ascén Villa, y Garcia Gonzalez, 2021).

2. Diagnéstico y andlisis situacional: Es necesario realizar un diagnostico y analisis situacional
exhaustivo para identificar las necesidades metodolégicas de la institucion. Estas necesidades
deben estar reflejadas en el banco de problemas de la institucién, sirviendo como base para la
elaboracién de planes de accion.

3. Trabajo en equipo colaborativo: La elaboracion de la proyeccion estratégica debe ser un
proceso participativo que involucre a representantes de diversos sectores de la comunidad
universitaria, como el consejo municipal, instituciones representativas de la poblacién, comités
vecinales, entre otros.. El trabajo en equipo colaborativo fomenta el intercambio de ideas, la toma
de decisiones consensuadas y el compromiso con los objetivos institucionales.

Rol de la Gestion por Resultados:

La GpR juega un papel crucial en la interrelacién con la planificacién estratégica y el AO al:
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Enfocarse en el logro de resultados: La GpR establece indicadores de desempefio claros y
medibles para evaluar el progreso hacia el cumplimiento de los objetivos estratégicos.

Analisis del informe resumen financiero presupuestal: Este analisis permite identificar
procesos con mayor dificultad y tomar medidas correctivas oportunas.

Elevacién de la calidad de la gestion institucional: La GpR promueve la mejora continua de
los procesos y la eficiencia en el uso de los recursos.

Evaluacion y seguimiento de la planificacién estratégica: La GpR permite comparar el
resultado inicial con el obtenido, facilitando la evaluacién y el ajuste de la planificacion
estratégica.

Previamente es necesario que exista interrelacién efectiva entre la planificacion estratégica, la GpR y el
AO, fundamental para el logro de sus objetivos y el desarrollo institucional integral. Los directivos deben
promover un entorno participativo y colaborativo que propicie el aprendizaje organizacional y la toma de
decisiones estratégicas informadas.

Algunas definiciones

Gestién por Resultados (GpR):

Definicion: La GpR es un modelo de gestion que se enfoca en la obtencién de resultados
predefinidos, mediante la planificacién, ejecucion, seguimiento y evaluacién de las actividades
institucionales (Fernandez y Rubio, 2020).
Beneficios:

o Eleva la calidad de la gestion institucional.

o Controla y evalla el mejoramiento de la planificacién estratégica.

o Permite la comparacion del resultado inicial con el obtenido.
Aplicacion:

o Estudio y andlisis del informe resumen del afio de instruccién.

o Autoevaluacion institucional en periodos trienales o quinquenales.

o Deteccion de debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades.

Aprendizaje Organizacional (AO):

Definicion: El AO es el proceso mediante el cual las IES adquieren y utilizan conocimiento para
mejorar su desempefio y adaptarse a los cambios del entorno (Megret y Galarza, 2018).
Caracteristicas:

o Esté asociado al cambio del comportamiento institucional y a la creacién de una base de
conocimiento.
Se produce ante la capacidad de respuesta de la comunidad universitaria a los cambios
del entorno.
Permite la modificacion de las estrategias y normas existentes.
Requiere un uso adecuado de las habilidades del talento humano.
Implica la creacion de un ambiente laboral que incentive el aprendizaje.
Gestiona el conocimiento tacito y explicito de la institucion.
Esté asociado a la cultura institucional.
Es base indispensable para la mejora en una organizacion.
Se gestiona desde la base en los procesos de autoevaluacion.

(@]

O O O O O O O

Relacion entre GpR y AO:

La GpR y el AO son procesos sinérgicos que se complementan mutuamente.
La GpR proporciona un marco para la planificacién y evaluacién del aprendizaje organizacional.
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e EI AO permite a las IES aprender de sus experiencias y mejorar continuamente sus resultados.
Transparencia en la Gestion Publica:

e Definicion: La transparencia en la gestion publica se define como el principio fundamental que
exige la apertura del Estado al escrutinio publico, la comunicacion efectiva y el rendimiento de
cuentas. Implica que las acciones del gobierno deben ser accesibles, comprensibles y sujetas a
revision ciudadana (Gasco-Hernandez, 2023)

e Caracteristicas:

o Acceso alainformacion: La informacion publica debe ser accesible a la ciudadania de
manera oportuna, completa, confiable y gratuita.

o Comunicacién efectiva: El gobierno debe comunicar sus decisiones, planes y acciones
de manera clara, precisa y comprensible para la ciudadania.

o Rendicién de cuentas: Los funcionarios publicos deben responder por sus actos ante la
ciudadania y las instituciones de control.

Participaciéon Ciudadana:

e Definicion: La participacion ciudadana se define como el derecho fundamental que permite a la
ciudadania involucrarse activamente en los procesos de decisién publica y ejercer control social
sobre las acciones gubernamentales. Implica la posibilidad de participar en la elaboracion,
implementacién y evaluacién de las politicas publicas (Gasco-Hernandez, 2023)

e Formas de participacion:

o Consulta publica: Mecanismo mediante el cual el gobierno busca recabar opiniones y
sugerencias de la ciudadania sobre un tema especifico.

o Audiencia ciudadana: Espacio de didlogo entre el gobierno y la ciudadania para discutir
y debatir sobre un tema de interés publico.

o Presupuestos participativos: Proceso mediante el cual la ciudadania participa en la
elaboracién y asignacién del presupuesto publico.

Gobierno Abierto:

e Definicién: El gobierno abierto se define como un modelo de gestion publica que busca mejorar
la transparencia, la participacion ciudadana y la colaboracion para fortalecer la democracia y el
bienestar colectivo. Implica un cambio de paradigma en la forma de gobernar, pasando de un
modelo cerrado y excluyente a uno abierto, transparente e inclusivo (Gasco-Hernandez, 2023).

e Pilares del gobierno abierto:

o Transparencia: Acceso a la informacién publica y comunicacion efectiva.
o Participacion ciudadana: Participacion activa de la ciudadania en la toma de
decisiones.

e Colaboracién: Trabajo conjunto entre el sector publico, la sociedad civil y el sector privado
mediante un Gobierno Abierto, el cual es un modelo de gestién publica que busca mejorar la
transparencia, la participacion ciudadana y la colaboracién para fortalecer la democracia y el
bienestar colectivo (Gasco-Hernandez, 2023).

e Transparencia: Un principio fundamental de la gestién publica que exige la apertura del Estado
al escrutinio publico, la comunicacion efectiva y el rendimiento de cuentas (Gasco-Hernandez,
2023)

e Participacion Ciudadana: Un derecho fundamental que permite a la ciudadania involucrarse
activamente en los procesos de decision publica y ejercer control social sobre las acciones
gubernamentales
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Transparencia en el Presupuesto Participativo

El presupuesto participativo (PP) se erige como un ejemplo paradigmatico de la innovacion democratica
en la gestion publica transparente. Su implementacion busca incrementar la participacion ciudadana en
los procesos de toma de decisiones, fortaleciendo el componente deliberativo de la democracia.

Enfoque de la Innovacién Democrética:

La innovacién democratica se define como el conjunto de "nuevas dinamicas formales e informales”
implementadas tras un proceso de democratizacion, con el objetivo de ampliar la participacién ciudadana
e influir en las decisiones politicas (Hernandez Trejo, 2022).

Caracteristicas de la Innovacién Democrética:

e Mecanismos formales e informales: La innovacion democratica puede manifestarse a través de
mecanismos institucionalizados (formales) o no institucionalizados (informales), dependiendo de
su origen y funcionamiento, y de la voluntad politica para su implementacién (Hernandez Trejo,
2022).

e Enfasis en la deliberacién: La innovacion democréatica promueve la deliberacion ciudadana,
donde la informacién, la asociacién, la discusioén y el involucramiento directo de la ciudadania son
pilares fundamentales en la toma de decisiones (Gurza Lavalle & Isunza Vera, 2010).

El Presupuesto Participativo como Instrumento de Innovacién Democratica:

El PP se convierte en un instrumento clave para la innovacién democratica en la gestion publica
transparente, al:

e Fomentar la participacion ciudadana: Permite a la ciudadania incidir en la asignaciéon de
recursos publicos, priorizando proyectos de interés comunitario.

e Fortalecer la transparencia: Brinda mayor transparencia en el manejo del presupuesto publico,
al permitir el acceso y la vigilancia ciudadana sobre los recursos.

e Promover la rendicidon de cuentas: Obliga a los funcionarios publicos a rendir cuentas sobre el
uso de los recursos asignados, mejorando la gobernabilidad.

e Enriquecer la toma de decisiones: Incorpora la perspectiva ciudadana en la toma de
decisiones, conduciendo a politicas publicas mas efectivas y justas.

Il. Metodologia

La presente investigacion es de tipo descriptivo correlacional se desarrollé6 con trabajadores de una
municipalidad peruana, considerandose la opinion y llenado de cuestionarios tanto del personal
nombrado y contratado que tuvieron la voluntad de contestar los cuestionarios.

Enfoque La presente investigacion fue desarrollada con enfoque cuantitativo. Disefio no experimental,
de corte transversal

Muestra La muestra para el presente estudio estuvo conformada por 82 trabajadores de una
municipalidad que han cursado estudios de educacidon superior o universitarios, seleccionados por
conveniencia, es decir con muestreo no probabilistico, encuestados durante el afio 2023

Hipodtesis nula: No existe relacion significativa entre Transparencia en la gestion del Presupuesto
(GdP) con participacién ciudadana y planificacién estratégica con aprendizaje organizacional (AO)
durante el afio 2023
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Hipotesis alterna: Existe relacion significativa entre Transparencia en la GdP con patrticipacion
ciudadana y planificacion estratégica con AO durante el afio 2023

Ill. Resultados

Se muestran los resultados inferenciales, mostrado con el estadigrafo de Rho de Spearman, por ser
variables categoricas, medidas con el estadigrafo no paramétrico. Los resultados se obtendran mediante
la prueba de la hipétesis nula; para una significancia de 0.005

Hipo6tesis: No existe relacién significativa entre Transparencia en la gestion del Presupuesto (GdP) con
PC Y planificacién estratégica con aprendizaje organizacional (AO) durante el afio 2023

Tabla 1. Coeficiente de correlacion entre Transparencia en la GdP con PC Y planificacién estratégica con
AO

Transparencia

en la GdP con Planificacion

PC estratégica con AO
Rho de Transparencia en la Coeficiente de 1,000 0,760
Spearman GdP con PC correlacién
Sig. (bilateral) . 0,005
N 82 82
; Planificacién Coeficiente de 0,760 1,000
estratégica con AO  correlacion
Sig. (bilateral) 0,005
N 82 82

El resultado del coeficiente de correlacién del Rho Spearman es de 0,760 indica que existe intermedia
relacion positiva entre las variables, con nivel de significancia bilateral p=0.005<0.05 (altamente
significativo), se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la hipétesis general; evidenciandose que: Existe
relaciéon significativa alta entre Transparencia en la gestiéon del Presupuesto (GdP) con participacion
ciudadana y planificacion estratégica con aprendizaje organizacional (AO) durante el afio 2023

Es decir que al incrementarse la Transparencia en la gestion del Presupuesto (GdP) con PC se
increment6 considerablemente la planificacién estratégica con aprendizaje organizacional (AO) durante el
afio 2023; en una municipalidad, segun los trabajadores de dicha institucion; para los cuales los
conceptos y los items contestados les resultdé relevante y correlacionados, debido que algunos
trabajadores se encuentran cursando estudios de posgrado en gestion publica; los cuales comentan a
sus compafieros de labores sobre la trascendencia de dichas variables y la respectiva vinculacion entre
ellas, en tal sentido, dichos estudiantes son influyentes en los demas trabajadores.

IV. Discusién

La aplicacién de los cuestionarios generd en los trabajadores que se interesen en conceptos valiosos
para gestion publica tales como: Presupuesto (GdP), aprendizaje organizacional (AO) entre otros, por ser
herramientas esenciales para el mejoramiento continuo de las Instituciones.

e La implementacion efectiva de la GpR y el AO requiere un compromiso institucional y la
participacion de todos los miembros de la comunidad local.

e Las IES que fomentan la GpR y el AO estdn mejor posicionadas para alcanzar sus objetivos
estratégicos y cumplir con su misién social.
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Ademas el presupuesto por resultados (PP), como instrumento de innovacién democratica en la gestion
publica transparente, contribuye a la construccion de una sociedad més participativa, justa y equitativa,
donde la ciudadania ejerce un papel activo en la toma de decisiones y el control del gasto publico.

Recomendaciones:

e Implementar estrategias de gobierno abierto que promuevan la transparencia, la participacion
ciudadana y la colaboracion.

e Fortalecer los mecanismos de acceso a la informacién publica, garantizando su disponibilidad,
accesibilidad y calidad.

e Fomentar la participacion ciudadana en los procesos de decisién publica, a través de
mecanismos como consultas publicas, audiencias ciudadanas y presupuestos participativos.

e Impulsar la colaboracién entre el sector publico, la sociedad civil y el sector privado para la co-
creacién de soluciones innovadoras a los problemas sociales.

Es decir: La transparencia en la gestion publica, la participacion ciudadana y el gobierno abierto son
pilares fundamentales para fortalecer la democracia, el buen gobierno y el desarrollo sostenible. La
implementacién de estrategias que promuevan estos principios es esencial para construir sociedades
mas justas, equitativas y prosperas.

e Implementar estrategias de gobierno abierto:
o Disefiar e implementar una estrategia de gobierno abierto que incluya planes de accién
especificos para mejorar la transparencia, la participacion ciudadana y la colaboracion.
o Crear una unidad o instancia especializada en la implementacion de la estrategia de
gobierno abierto.
o Capacitar a los funcionarios publicos en los principios y practicas del gobierno abierto.
e Fortalecer los mecanismos de acceso a la informacion publica:
o Ampliar el acceso a la informacion publica

V. Conclusiones

Se concluye que: Existié relacién significativa alta entre la Transparencia en la gestién del
Presupuesto (GdP) con participacion ciudadana; con la planificacién estratégica con aprendizaje
organizacional (AO) durante el afio 2023
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