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Resumen: Es preponderante gestionar el disefio curricular y competencias técnicas para gestores de transporte en centros de
formacién superior. Objetivo: Analizar las dimensiones del disefio curricular para gestores de transporte. Metodologia: 52
universitarios peruanos encuestados sobre el disefio curricular y competencias técnicas para gestores de transporte. Resultados:
Aproximado el 43% esta totalmente de acuerdo con la importancia del disefio curricular. Para la implementacion del curriculo el
36 % y para el andlisis de los métodos de evaluacion muestra que el 50%, considerandose que es la alternativa de mayor
porcentaje. Aporte: Un 6ptimo disefio curricular, influye en las competencias técnicas para gestores de transporte Conclusion:
Los porcentajes mayores correspndieron a estar todos de acuerdo con el analisis de la implementacion de disefios curriculares
para lograr competencia tecnicas en gestores de transporte.
Palabras clave: Disefio curricular, competencias, gestores de transportes
Curriculum design and technical skills for transportation managers at a higher education center, Lima 2025
Abstract: It is essential to manage curriculum design and technical competencies for transportation managers in higher education
centers. Objective: To analyze the dimensions of curriculum design for transportation managers. Methodology: 52 Peruvian
university students were surveyed about curriculum design and technical competencies for transportation managers. Results:
Approximately 43% strongly agree with the importance of curriculum design. 36% strongly agree with curriculum implementation,
and 50% strongly agree with the analysis of assessment methods, considering it the most important option. Contribution: An
optimal curriculum design influences technical competencies for transportation managers. Conclusion: The highest percentages
corresponded to those who all agreed with the analysis of the implementation of curriculum designs to achieve technical
competencies in transportation managers.
Keywords: Curriculum design, competencies, transportation managers
Desenho curricular e competéncias técnicas para gestores de transportes num centro de ensino superior, Lima 2025
Resumo: E essencial gerir o desenho curricular e as competéncias técnicas para os gestores de transportes nas instituicées de
ensino superior. Objectivo: Analisar as dimensdes do desenho curricular para os gestores de transportes. Metodologia: Foram
entrevistados 52 estudantes universitarios peruanos sobre o desenho curricular e as competéncias técnicas para os gestores de
transportes. Resultados: Aproximadamente 43% concordam fortemente com a importéncia do desenho curricular. 36%
concordam fortemente com a implementagéo curricular e 50% concordam fortemente com a anélise dos métodos de avaliag&o,
considerando-a a opgéo mais importante. Contributo: Um desenho curricular ideal influencia as competéncias técnicas para os
gestores de transportes. Conclusao: As percentagens mais elevadas corresponderam as que concordaram com a anélise da
implementagdo de desenhos curriculares para alcangar competéncias técnicas nos gestores de transportes.
Palavras-chave: Desenho curricular, competéncias, gestores de transportes
Conception de programmes et compétences techniques pour les gestionnaires des transports dans un centre
d'enseignement supérieur, Lima 2025
Résumé : Il est essentiel de gérer la conception des programmes et les compétences techniques des gestionnaires des transports
dans les établissements d'enseignement supérieur. Objectif : Analyser les dimensions de la conception des programmes pour les
gestionnaires des transports. Méthodologie : 52 étudiants universitaires péruviens ont été interrogés sur la conception des
programmes et les compétences techniques des gestionnaires des transports. Résultats : Environ 43 % sont tout a fait d'accord
avec l'importance de la conception des programmes. 36 % sont tout a fait d'accord avec la mise en ceuvre des programmes et 50
% sont tout a fait d'accord avec l'analyse des méthodes d'évaluation, la considérant comme l'option la plus importante.
Contribution : Une conception optimale des programmes influence les compétences techniques des gestionnaires des transports.
Conclusion : Les pourcentages les plus élevés correspondent a ceux qui sont tous d'accord avec I'analyse de la mise en ceuvre
des conceptions des programmes pour acquérir les compétences techniques des gestionnaires des transports.
Mots-clés : Conception des programmes, compétences, gestionnaires des transports
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1. Introduccion

La educacién universitaria enfrenta multiples desafios, como la diversidad en las ofertas educativas,
las demandas del mercado laboral y la necesidad de cumplir con estandares de calidad. Es esencial
que el disefio curricular para el enfoque por competencias, especialmente en la formacién de gestores
de transportes, integrando tanto habilidades técnicas (logistica, normativas internacionales,
tecnologias) como habilidades blandas (resoluciéon de problemas, liderazgo, adaptabilidad). La
curricula debe ser flexible e incorporar tendencias como la movilidad eléctrica, alineandose con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS 04) para garantizar una educacién accesible y de calidad que
rompa ciclos de pobreza. Ademas, se sugiere el uso de inteligencia artificial para asegurar
acreditaciones y un seguimiento eficiente a los egresados, contribuyendo asi a la formacién de
profesionales alineados con las demandas del sector y a la reducciéon de brechas en la calidad
educativa.

Los desafios en la gestidn y politicas de la educacidn universitaria en Perti requieren elevar la calidad,
equidad y pertinencia del sistema a través de un marco regulatorio integrado, con instituciones que
mantengan estandares adecuados y alineadas a los contextos actuales. Esto implica fortalecer el rol
del SINEACE en la acreditacion, ofrecer informacion clara a los estudiantes y promover la integracion
de universidades, sociedad y empresas mediante politicas que equilibren acceso y calidad (Castro et
al, 2012). La pandemia de COVID-19 exacerbd las desigualdades educativas, especialmente en
instituciones con escasos recursos digitales y soporte psicosocial (Banco Mundial, 2022; CEPAL,
2022). En Ecuador, la transicion a la educacidn virtual evidencid falencias en la gestion institucional,
como la falta de infraestructura y politicas sostenibles de bienestar estudiantil (Asamblea Nacional,
2018). A pesar de la Ley Universitaria N° 30220, algunas universidades, como la UNL, no han podido
manejar adecuadamente el estrés académico y la desercidn (Duran, 2022; Trilla et al. 2011). Estudios
en Latinoamérica indican que los servicios de bienestar son fragmentados y carecen de enfoques
integrales, lo que subraya la necesidad de transformar la gestion institucional en un mecanismo
proactivo que garantice el bienestar estudiantil, especialmente en universidades publicas con
recursos limitados (Rivera, 2021; Ruiz Mufioz y Oliver Ortiz Flores, 2018).

La gestion universitaria publica en Latinoamérica enfrenta serios desafios, incluyendo una baja
ejecucion presupuestaria por falta de apoyo estatal (20% en gobiernos regionales peruanos en 2019),
rigideces institucionales y brechas en calidad educativa, acentuadas por la virtualidad (Hodges et al.
2020; Lopez & Ortun, 2022). Ademas, hay una tensiéon entre modelos centralizados y la demanda de
participaciéon ciudadana, junto a la presion para adoptar estindares globales, lo que afecta la
educacion al replicar practicas de otros paises sin adaptacion (Bernate et al. 2024; Montenegro &
Altamirano, 2024). Paises como Reino Unido y EE. UU. demuestran que la eficiencia educativa
requiere autonomia y rendiciéon de cuentas, mientras en la region prevalecen modelos fragmentados
que priorizan el gasto sobre el impacto (Breaugh et al.,, 2023; Pandey et al., 2022). El enfoque de
gestién por resultados, fundamentado en el Nuevo Gerencialismo Publico, busca superar estas
limitaciones a través de sistemas integrados de planificacién y evaluacién (Lu et al. 2022). Este
enfoque se basa en sinergias entre lo administrativo y lo académico, con métricas que van mas alla de
lo cuantitativo (Corley et al. 2021 ,Salas, 2018), y autores como Martinez (2007) y Oseda et al. (2020)
subrayan que la competitividad requiere innovaciones en evaluacion docente y adaptacién a
mercados globales, sin olvidar la importancia de modelos participativos que legitimen la gestion ante
la comunidad universitaria.

La Teoria de los Sistemas Sociales (TSS) de Labrana emerge como una respuesta a la crisis teérico-
metodoldgica de la sociologia en el capitalismo tardio, planteando una "superteoria” flexible y
provisional que no busca verdades absolutas, sino herramientas para entender la complejidad social
(Labrafia 2014). A diferencia de teorias tradicionales, la TSS adopta un enfoque transdisciplinario y
policéntrico, reinterpretando conceptos como la accién social y el interaccionismo a través de un
marco sistémico que desmitifica dichotomias tedricas y reconstruye la relacién entre accién y
estructura (Labrafia 2014). Distinguiendo entre sistemas sociales, que son autorreferenciales y
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basados en la comunicacidn, y sistemas psiquicos, Labrafia argumenta que estos son construcciones
culturales que reducen la complejidad mediante distinciones internas, proponiendo asi un cambio
epistemoldgico respecto a la teoria general de sistemas clasica centrada en entidades fisicas. Su valor
radica en su capacidad para abordar dindmicas sociales contemporaneas sin reduccionismos.

El enfoque curricular por competencias en la Educacién Superior permite la creaciéon de programas
académicos que responden a las habilidades demandadas por el mercado laboral, como lo demuestra
la revision sistematica de estudios (2019-2023) realizada mediante el método PRISMA, que identificé
30 trabajos relevantes (Saravia et al., 2024). La empleabilidad de los graduados se convierte en una
prioridad para las instituciones, ya que deben formar lideres competentes adaptados a un entorno
laboral cambiante, lo que implica actualizar los planes de estudio para mejorar la insercion laboral
(Garcia-Alvarez et al., 2022). La empleabilidad comprende diversas dimensiones, como el capital
humano y social, asi como la adaptabilidad (Clarke). Ademas, la educacién en ingenieria juega un
papel crucial en el desarrollo social e industrial, debiendo formar a los futuros ingenieros con
competencias mas alla de lo técnico. A pesar de existir elementos para transformar la enseflanza en
ingenieria, a menudo se abordan de manera aislada, por lo que este estudio propone revisiones y
recomendaciones practicas enfocadas en el modelo basado en competencias aplicado a la Ingenieria
Industrial y de Gestion (Pacher et al.,, 2022).

2. Metodologia

La informacidn utilizada para la elaboracion del articulo fue seleccionada segun el disefio curricular
y las competencias técnicas requeridas para gestores de transporte en centros de formacién superior
en Lima, durante el afio 2025, plantedndose un cuestionario en funcién a las dimensiones de la
investigacion de Castillo et al. (2024), previa validacion de la encuesta fue mediante juicio de tres
expertos en experiencias curriculares vinculadas a las variables que incluy6 la investigacion, se aplico
con el fin de mejorar la pertinencia de las preguntas, tal que contengan las ideas planteadas mediante
formulario Google form, y se obtuvieron resultados de los estudiantes que tuvieron disposicién para
contestar la encuesta. Se aplic6 un enfoque cuantitativo-descriptivo, para una muestra de 52
universitarios de una universidad peruana (considerando todas las alternativas con la misma
puntuacién) con respecto a la opinién sobre el disefio curricular y competencias técnicas para
gestores de transporte en centros de formacién superior.

La encuesta estaba conformada por 14 preguntas; algunas de las preguntas se plantearon de modo
afirmativo y otras negativo, para evitar el sesgo al ser contestadas; para cada una de ellas hubo cinco
alternativas algunas planteadas con direccion afirmativa, otras con negativa al incluir la palabra no
en el planteamiento de las mismas para evitar sesgos en la contestacion de la respectiva encuesta,
para la cual se emplearon las siguientes alternativas:

. TD = Totalmente en desacuerdo
o D = En desacuerdo

. I = Indiferente

. A =De acuerdo

. TA = Totalmente de acuerdo

El andlisis de los resultados se hizo de acuerdo a tres dimensiones: Disefio, Implementacién y
Evaluacion obtenidas de la investigacion de Castillo et al. (2024)
Pregunta Alternativas

1. ;Consideras que el disefio curricular NO esta alineado con las competencias técnicas para el desarrollo
académico de los estudiantes?

2. ;Consideras que los objetivos del disefio curricular son inmensurables en relacion con las competencias a
desarrollar?

3. ¢Consideras que se deben incorporar disefios curriculares que faciliten el desarrollo de competencias a los
estudiantes?

TD+De+1*A*TA

TDeD+I+A-TA

TDeDe+I+A-TA
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Pregunta Alternativas

4. ;Consideras que el disefio curricular permite progresion coherente en el desarrollo de las competencias
académicas?

5. ¢Consideras que el disefio curricular ha sido actualizado solo a las demandas académicas? TD-D-I+A-TA

6. ¢Consideras que los docentes utilizan un disefio curricular adecuado para promover solo el desarrollo de las
competencias técnicas?

7. ¢Consideras que solo los recursos digitales educativos son suficientes para apoyar el desarrollo de competencias
académicas?

8. ¢Consideras que los estudiantes no tienen oportunidades para aplicar las competencias técnicas en situaciones
reales?

9. ;Consideras que el disefio curricular NO fomenta la participacion activa de los estudiantes? TD-D-I1-A+TA
10. ¢Consideras que existen tutoriales impartidos por los docentes de la universidad que son desactualizados? TD+D-1-A*TA

11. ;Consideras que durante los afios 2020 al 2025 la Sunedu supervisa politicas trascendentales en la educacion
superior peruana?

TD+D-+I*A*TA

TD+De+I*A*TA

TD+De+I1*A*TA

TD+De+I*A*TA

12. ;Consideras que la evaluacién NO considera los progresos del estudiante en el logro de competencias? TD-D-1-A+TA
13. ;Consideras que la evaluacion fomenta parcialmente la mejora continua en los estudiantes? TD-D-1-A+TA
14. ;Consideras que la evaluacién NO es pertinente para mejorar la calidad del disefio curricular? TD+D+I+A+TA

3. Resultados

Los resultados presentados estan en funcion a las respuestas dispuestas de acuerdo a cada una de
las tres dimensiones: Disefio, Implementacidn y Evaluacion

Figura 1
Dimension 01: Disefio
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Aproximado el 43% estd4 totalmente de acuerdo con la importancia del disefio curricular, lo cual
evidencié una adecuada alineacién con las demandas del mercado laboral en areas como logistica y
normativa internacional, aunque persisten brechas en habilidades emergentes como movilidad
eléctrica e inteligencia artificial. El analisis de la implementacién del curriculo revela que
aproximadamente el 36 % expresa estar totalmente de acuerdo. El andlisis de los métodos de
evaluacion muestra que el 50% de los estudiantes consideran que estan totalmente de acuerdo,
considerandose que es la alternativa de mayor porcentaje pese a su aplicacién por parte de los
docentes. Se recomienda precisar indicadores para competencias transversales, mejorar la
flexibilidad curricular ante cambios tecnolégicos y normativos, y reforzar proyectos
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interdisciplinarios. El principal desafio identificado es la lenta actualizacién del curriculo frente a
tendencias globales, lo que resalta la importancia de revisiones periddicas con actores del sector.

Figura 2
Dimension 2: Implementation
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El andlisis de la

implementacién
del curriculo revela que aproximadamente el 36 % expresa estar totalmente de acuerdo, pese a su
aplicacion por parte de los docentes, existe una diversidad metodoldgica que refleja la necesidad de
capacitacién en pedagogias activas. Se identifican limitaciones en recursos educativos, especialmente
en infraestructura tecnolégica y materiales actualizados, agravadas en el contexto pospandémico. Las
pasantias profesionales resultan insuficientes, por lo que se recomienda fortalecer vinculos con el
sector empresarial. Aunque se promueve el aprendizaje auténomo, se sugiere complementar con
estrategias colaborativas, gamificacion y tutorias, proponiéndose un modelo integral con mentorias
para una formacién mas contextualizada y pertinente.

Figura 3
Dimension 03: Evaluacion
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El anélisis de los métodos de evaluacion muestra que el 50% de los estudiantes consideran que estan
totalmente de acuerdo, considerandose que es la alternativa de mayor porcentaje, si bien se mide

Este articulo es compartido mediante la licencia Creative Commons Attribution 4.0 International (CC BY 4.0)
Pagina5de 8


https://gestiones.pe/index.php/revista
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.es
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.es

Vol.5 N°1 (2025), [e-2507], Gestiones-Revista Avanzada E-ISSN:3028-9408 https://gestiones.pe/index.php/revistaGinvestigacion de Estudios Avanzados
Disefio curricular y competencias técnicas para gestores de transportes en centro de formacion superior, Lima 2025 s "‘,

(Curriculum design and technical skills for transportation managers at a higher education center, Lima 2025) “’%ﬁ‘;

adecuadamente el conocimiento tedrico, existen limitaciones para evaluar habilidades practicas. Se
recomienda incorporar rubricas por competencias y portafolios digitales. La retroalimentacién es
util, pero poco se traduce en planes de mejora individual. Aunque hay evaluacién progresiva, esta
carece de alineacién con estandares internacionales, afectando su comparabilidad. Los estudiantes
valoran sus avances, pero solicitan mas opciones de reevaluacion. Finalmente, aunque los resultados
se usan para ajustes curriculares, el proceso es burocratico y lento, lo que dificulta implementar
mejoras oportunas (Hodges et al. 2020).

4. Discusion:

Los hallazgos evidencian una paradoja: aunque el curriculo posee una estructura sélida (Saravia et
al,, 2024), persisten vacios en la incorporacién de competencias emergentes (1A, movilidad eléctrica).
Esto refleja la tension planteada por Labrafia (2014) entre la autopoiesis de los sistemas educativos
y suvinculo con entornos cambiantes. Su teoria muestra cémo la rigidez del curriculo, al seguir 16gicas
internas, dificulta su adaptacidén a transformaciones externas como los ODS o la Industria 4.0 (Garcia-
Alvarez et al., 2022). Por ello, se hace necesaria una "perturbacion controlada” mediante la inclusién
de empleadores (Bernate et al. 2024), que permita al sistema educativo reducir la complejidad sin
comprometer su coherencia interna.

La aplicacién desigual del curriculo revela deficiencias en la gestion orientada a resultados (Lu et al.
2022). Aunque el disefio promueve competencias, su ejecucion se ve limitada por: 1) carencia de
recursos (CEPAL, 2022), y 2) escasa capacitacion docente en metodologias activas. Esto acentta
desigualdades, pues —segin el Banco Mundial (2022)— la brecha digital pospandemia ha
profundizado las inequidades. El caso peruano (Hodges et al. 2020) evidencia que, sin inversion en
tecnologia y formacién docente, incluso los disefios curriculares mas avanzados fallan en la practica.
En este sentido, el enfoque gerencialista propone vincular el presupuesto a resultados concretos,
como la empleabilidad.

La evaluacién centrada en lo teérico contradice el principio del "alineamiento constructivo" (Corley
et al. 2021) que demanda coherencia entre métodos e indicadores con las competencias declaradas.
La lentitud en los ajustes (Hodges et al. 2020) ilustra como las universidades, como indica Labrafia,
priorizan la estabilidad frente a la adaptacién. No obstante, experiencias como la del Reino Unido
(Pandey et al., 2022) muestran que sistemas de evaluacion agiles, con rubricas y portafolios digitales,
pueden lograr un equilibrio entre calidad y flexibilidad. Esto plantea un dilema: ;como sostener
estandares (ej. SINEACE) mientras se innova en evaluacion? Una posible solucién radica en modelos
hibridos que combinen marcos regulatorios con experiencias piloto de innovacion evaluativa.

5. Conclusiones

El disefio curricular cuenta con una base estructural sélida. El analisis de los métodos de evaluaciéon
muestra que el 50% de los estudiantes consideran que estan totalmente de acuerdo, considerandose
que es la alternativa de mayor porcentaje. Es clave establecer mecanismos formales y sistematicos de
actualizacion curricular con la participacion activa de actores externos, como empresas y gremios, a
fin de asegurar que la formacién responda a las exigencias del mercado laboral y los avances del
sector.

La implementacion del curriculo enfrenta tres desafios principales: la carencia de recursos,
particularmente en tecnologia y formacién docente, lo que requiere inversiones en infraestructura
digital y desarrollo profesional; la falta de conexidn con el sector laboral, que demanda alianzas
estratégicas para facilitar practicas y proyectos aplicados; y la necesidad de fortalecer el apoyo a los
estudiantes a través de tutorias personalizadas y programas psicosociales, especialmente tras la
pandemia. Para abordar estos retos, es fundamental utilizar herramientas innovadoras como
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simulaciones y proyectos reales para evaluar competencias, desarrollar plataformas digitales que
brinden retroalimentacién y seguimiento individualizado, y establecer mecanismos flexibles que
permitan ajustes curriculares basados en evidencia, mejorando asi la evaluacién integral y la
continuidad del aprendizaje.

Finalmente, se resalta que el desafio no es solo pedagégico, sino también de gobernanza. De acuerdo
con la Teoria de Sistemas, la gestién universitaria debe funcionar como un sistema nervioso que
articule diseno, implementacién y evaluacion, utilizando datos para cerrar brechas -como las de
empleabilidad y formacién - sin perder su identidad académica.
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